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El plan de negocio
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– Tomar decisión respecto al tipo de negocio

– Auto‐evaluación

– Investigue mercado potencial y la industria

– Orientarse sobre permisos, regulaciones y 

obligaciones

Etapa Preliminar: Investigación
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–Narrativo

– Documentos Financieros

– Documentos de Apoyo

Partes del Plan de Negocio
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• Resumen Ejecutivo

• El Negocio 

– Descripción del Negocio

– Trasfondo del Negocio 

– Trasfondo de los Dueños y el Personal Importante

Narrativo del Plan de Negocio
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• Mercado, Industria y Mercadeo

– Clientela

•Descripción Demográfica

•Descripción Psicográfica

•Descripción Conductual 

– Estudio de Mercado 

•Fuentes Primarias 

•Fuentes Secundarias

Narrativo del Plan de Negocio
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• Mercado, Industria y Mercadeo (cont.) 

– Mercadeo 

– Productos / Servicios

– Industria
•www.census.gov/americanfactsfinders

•www.tendenciaspr.com

•www.jp.gobierno.pr

Narrativo del Plan de Negocio
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• Mercado, Industria y Mercadeo (cont.) 
– Competencia

– Ventajas Competitivas

• Localización

– Local 

– Tráfico 

Narrativo del Plan de Negocio
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• Recursos Humanos 

– Plan de Reclutamiento 

– Empleados, Tareas y Salarios

– Consultores Profesionales 

– Organigrama 

Narrativo del Plan de Negocio
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• Operaciones

– Suplidores

– Distribución 

– Horario de Trabajo

– Procesos (SOP’S) / Flujograma

• Planes Futuros

Narrativo del Plan de Negocio
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Consejos para la redacción: 

– Punto de vista: 3ra persona

– Incluya información clara y precisa.

– Complete todas las partes.  Cada una tiene un 

propósito. 

– Justifique los datos.

Narrativo del Plan de Negocio
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• Proyecciones Financieras

• Notas Financieras

• Fuentes y Usos de los Fondos

Documentos Financieros
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• Cotizaciones

• Evidencia de Aportación Realizada (copias de recibos)

• Contrato de Arrendamiento

• Artículos sobre Mercado e Industria

• Permisos y Licencias

Documentos de Apoyo
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• Patente Municipal

• Seguro Social Patronal

• Certificado de Incorporación

• Estatutos Corporativos

• Resolución Corporativa

Documentos de Apoyo
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• Contrato Sociedad

• Certificado de Registro de Comerciantes

• Registro Impuesto Municipal  

• Estados Financieros

• Resumés Dueños y el Personal

Documentos de Apoyo
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• Copias de Diplomas y Certificados 

• Cartas de Referencia  

• Registro de Marca

• Carta Explicativa re: Crédito

Documentos de Apoyo
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Diana Báez, MHSA

Instituto Empresarial para la Mujer

Universidad del Sagrado Corazón

Preguntas

Vanessa Mejía, MBA  

Instituto Empresarial para la Mujer

Universidad del Sagrado Corazón
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Recuerda que para comenzar en el programa de Movimiento 
Empresarial, debes inscribirte en los exhibidores de:

Instituto Empresarial de la Mujer o del SBTDC.


